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Wspétpraca terminali graficznych z oprogramowaniem POLTAX-2

Reguta przy realizacji systeméw komputerowych powinno by¢ dostosowanie ich do potrzeb
uzytkownikéw. Uzytkownicy "domowi" bardzo czesto wykorzystujg komputer PC w celach
rozrywkowych - a wiec bedg wymagac sprawnej obstugi aplikacji multimedialnych, duzej
wydajnosci podsystemu graficznego, ktéry decyduje o mozliwosci korzystania z
zaawansowanych gier, odtwarzania filméw w wysokiej rozdzielczosci (HD), wielokanatowej
obstugi dzwieku itp.

Uzytkownik systemu profesjonalnego wykorzystuje go (a przynajmniej powinien
wykorzystywac) do realizacji powierzonych mu zadanh biznesowych lub administracyjnych. Na
typowym stanowisku pracy w urzedzie wiekszos¢ tych zadah ma charakter rutynowy.
Wymagana jest natomiast wspétpraca z duzymi bazami danych, obstuga pracy grupowej oraz
przede wszystkim bezpieczehstwo danych, ktére w wielu przypadkach jest requlowane prawem
(dane osobowe, dane niejawne itp.).

Terminal graficzny

Terminal (graficzna koncéwka sieciowa) ma bardzo proste zadanie - obstuzy¢ ekran,
klawiature i myszke i ew. urzadzenia we/wy takie jak np. drukarka. Wyposazony jest wiec w
bardzo uproszczony, dostosowany do sprzetu system operacyjny oraz zestaw klientéw
protokotéw komunikacyjnych - od najprostszych znakowych jak telnet, ssh az po graficzne -

X Window, RDP, ICA, VNC, NX itp.

Terminale tego typu nie sg dostosowane do wykonywania programéw lokalnie. Ich zadaniem
jest jedynie przekazywanie rozkazéw do programéw wykonywanych na komputerze centralnym
(hoscie, zwanym czesto btednie serwerem) oraz wyswietlanie otrzymanych obrazéw.

Terminal i przegladarka WWW

Przegladarki WWW coraz czesciej petnig role uniwersalnego interfejsu uzytkownika.
Wspbiczesna przeglgdarka realizuje szereg dodatkowych zadan, daleko wykraczajacych poza
wizualizacje standardowych dokumentéw HTML. Wspétczesne przegladarki to spore programy
zajmujace kilkadziesigt megabajtéw przestrzeni dyskowej. Dodatkowe funkcje - obstuga JAVA,
Macromedia (Adobe) Flash itp. powoduja zwiekszajg dodatkowo zapotrzebowanie zaréwno na
pamiec¢ dyskowa, jak i na przestrzeh zajmowana w pamieci RAM.

Wiele modeli terminali oferowanych nawet przez renomowanych swiatowych producentéw
jest wyposazanych w lokalne przegladarki o bardzo ograniczonej funkcjonalnosci. Jest to
zwigzane przede wszystkim z zapotrzebowaniem przegladarki oraz dodatkéw (wtyczek,
rozszerzen itp.) na zasoby systemu (moc procesora, pamie¢ RAM oraz przestrzeh dyskowa). Nie
bez znaczenia sg czesto wprowadzane uaktualnienia zaréwno samej przegladarki, jak i
zwiekszajacych jej funkcjonalno$¢ dodatkéw. Wiekszos¢ terminali wymaga w takim przypadku
wymiany catego oprogramowania "firmware".

Zapotrzebowanie przeglgdarki na pamie¢ i moc obliczeniowg dramatycznie rosnie w
przypadku wykorzystywania przez nig dodatkowych funkcji - JAVA, Flash itp. Aby sie o tym
przekona¢ wystarczy po prostu sprawdzi¢ obcigzenie gtéwnych zasobdéw komputera przy
potaczeniu z jakimkolwiek popularnym portalem - cho¢by Onet.pl. Spotkatem sie juz z
przypadkiem, gdy tagodnie mdéwigc "niezbyt optymalne" skrypty JAVA generowaty 100%
obcigzenie procesora taktowanego zegarem 1GHz.

Pierwszy sposdéb rozwiagzania - serwer przegladarek

Idea jest bardzo prosta - wystarczy zainstalowa¢ odpowiednio wydajng maszyne, wyposazy¢
ja w przegladarke oraz skonfigurowa¢ konta dla uzytkownikéw terminali. Uzytkownicy po prostu
potaczg sie z tym "serwerem przegladarek" za pomocg dowolnego protokotu terminalowego
(np. z systemem MS Windows - RDP, z systemem LINUX - X Window) i skorzystajg z mozliwosci
pracy przegladarki w systemie wielozadaniowym.
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Rozwigzanie wydaje sie bardzo atrakcyjne, proste w administracji (uaktualnienia
wprowadzamy tylko na jednej maszynie), elastyczne (mozemy dowolnie wybra¢ system
operacyjny serwera przeglgdarek) - ale niestety praktyka nie wykazuje juz takich zalet.

» jesli zdecydujemy sie na serwer przegladarek pracujgcy pod systemem MS Windows
niezbedne nam beda odpowiednie licencje CAL oraz TCAL,

» Sprawny serwer przegladarek bedzie musiat charakteryzowa¢ sie sporg wydajnoscia.
Przegladarka wykorzystujgca skrypty JAVA wymaga do pracy wiekszych zasobéw
pamieci niz OpenOffice! Dodatkowo, wiekszos¢ przegladarek nie jest dostosowana do
pracy w trybie wielozadaniowym (w przeciwiehstwie do OpenOffice), co dodatkowo
znacznie zwieksza zapotrzebowanie na zasoby systemowe.

Wykorzystywanie skryptéw JAVA oraz innych rozszerzehn dodatkowo zwieksza obcigzenie
zasobdéw i zapotrzebowanie na moc obliczeniowa.

» Serwer przeglagdarek wymaga dodatkowych czynnosci administracyjnych (zarzadzanie
kontami uzytkownikdéw, przestrzenig dyskowsa itd.).

Rozwigzanie czysto terminalowe moze sie wiec sprawdzi¢ jedynie dla stosunkowo niewielkigj
liczby uzytkownikéw. Wykorzystywanie przegladarek na juz pracujgcych serwerach aplikacji (np.
obstugi biurowej) moze spowodowac istotne zwolnienie pracy systemu. ObserwowaliSmy to
wielokrotnie - w tym takze w systemie komputerowym naszej firmy, ktéry wykorzystuje
srodowisko terminalowe. Przeglgdarka Firefox wymaga do pracy do ok. 150 MB (RES) pamieci
fizycznej (RAM) oraz ok. 300 MB pamieci wirtualnej (VIRT = RES + SWAP). Niestety, kazdy
kolejny proces przegladarki zajmuje praktycznie takg samg pamieé, jak poprzedni - czyli dla
uruchomienia 10 proceséw przegladarek powinniSmy zarezerwowac ok. 1,5 GB pamieci RAM
oraz nieco wiecej (dla bezpieczehstwa 3 GB) obszaru SWAP. Warto podkresli¢, ze powyzsze
dane dotycza jedynie przeglagdarki Firefox, a nie wykonywania skryptéw w srodowisku JRE
(JAVA).

Wykorzystanie mozliwos$ci uruchamiania skryptéw choéby przez jednego uzytkownika moze
skutkowad wzrostem obcigzenia procesora do ponad 90% i o wydajnosci systemu zaczyna
decydowadé wydajnos¢ zastosowanego procesora.

Zablokowanie mozliwosci wykonywania skryptéw JAVA (np. dodatkiem NoScript) znacznie
poprawia wydajnos¢ systemu, jednak w przypadku korzystania z oprogramowania POLTAX-2
takie rozwigzanie nie jest mozliwe do zastosowania.

Wykorzystywanie przegladarek lokalnych

Jak juz wspomniano powyzej typowe komercyjne terminale sieciowe sg wyposazane w bardzo
uproszczone przegladarki - nie mogg wiec by¢ zazwyczaj wykorzystywane jako kohcdwki
systemoéw korzystajgcych z interfejsu WWW - cho¢by zaawansowanych ustug oferowanych
przez Google, ktére wymagajg przeglgdarki wyposazonej w zaawansowane dodatkowe funkcje.
Wykorzystywanie tego ustug opartych np. o Srodowisko JRE (JAVA Runtime Environment)
wymaga oczywiscie instalacji dodatkowego oprogramowania.

Jesli lokalna przeglgdarka terminala ma by¢ wykorzystywana do wspétpracy z systemem
POLTAX-2 wykorzystujgcym srodowisko JAVA i interfejs WWW konieczne jest spetnienie kilku
podstawowych warunkdw:

« wersje zaréwno przegladarki, jak i Srodowiska JAVA powinny by¢ zgodne z zaleceniami
producenta systemu obstugi bazy danych - www.oracle.com/technology/products/forms/

» przegladarka powinna by¢ oddzielnym modutem oprogramowania zbudowanym taki
sposdb, aby byto mozliwe przeprowadzenie jej sieciowego uaktualnienia (a nawet
wymiany na nowszg wersje) bez potrzeby wymiany catego "firmware" terminala,

» $rodowisko JRE réwniez powinno by¢ instalowane jako oddzielny, wymienny modut,

« terminal powinien umozliwia¢ zdalna (sieciowa) konfiguracje przegladarki oraz system
zdalnego monitorowania systemu,

« dotychczasowa funkcjonalnos¢ terminala powinna by¢ zachowana.
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Stosowanie lokalnych przegladarek spetniajacych powyzsze warunki umozliwia
natychmiastowe rozpoczecie pracy w systemie POLTAX-2 bez potrzeby instalacji dodatkowych
serwerdw przegladarek lub wprowadzania zmian w infrastrukturze sieciowe;j.

Przegladarka lokalna w oprogramowaniu ABA-X3

Oprogramowanie terminalowe trzeciej generacji opracowano wykorzystujgc doswiadczenia
uzyskane przy eksploatacji poprzednich wersji ABA-X oraz ABA-X2. Nowa wersja jest
oprogramowaniem w petni otwartym opracowanym zgodnie z zaleceniami dyrektywy MOSA
(Modular Open System Approach) i przegladarka WWW (popularny Firefox) oraz sSrodowisko JRE
stanowig wydzielone moduty firmware terminala. Poniewaz poszczegélne moduty mogg by¢
niezaleznie od siebie instalowane i uaktualniane spetnione zostato podstawowe zatozenie
dyrektywy MOSA - "Design for change".

Warto podkresli¢, ze dyrektywa MOSA zaktada petng mozliwos¢ wspétpracy komercyjnych
modutéw programowych oraz modutéw dostepnych na licencjach otwartych realizujgc tym
samym w praktyce idee neutralnosci technologiczne;j.

Oprogramowanie terminala podzielono na kilka grup funkcjonalnych:

Podstawowy system operacyjny, w sktad ktérego wchodza:
« system startowy wykorzystujgcy popularny program tadujagcy GRUB,
* jadro systemu Linux (wersja 2.6.x),
« obraz gtéwnego systemu plikowego tadowany podczas startu do pamieci RAM (RAM
dysk).

System podstawowy zajmuje (w postaci skompresowanej) okoto 20 MB pamieci FLASH i
ponizej 40 MB po zatadowaniu do pamieci RAM zapewnia wszelkie niezbedne niezbedne innym
programom ustugi systemowe z obstuga sieci i Srodowiskiem graficznym opartym o X Window
wigcznie. Zredukowanie systemu do tak matej wielkosci zapewnia optymalne wykorzystywanie
zasobdéw sprzetowych terminala. Jesli zastosujemy pamie¢ RAM 256 MB bedziemy dysponowad
wystarczajaca przestrzenig dla sprawnej pracy przegladarki i JRE.

Procesor zainstalowany w terminalu jest znacznie mniej obcigzony zadaniami systemowymi,
niz procesor w typowej maszynie PC z uniwersalnym systemem operacyjnym i jego wydajnos¢
jest w petni wystarczajgca nawet w przypadku taktowania zegarem rzedu 700 MHz. Gtéwny
system plikowy terminala (/) jest niewielki (< 40 MB) i znajduje sie w RAM dysku, co réwniez
korzystnie wptywa na zmniejszenie obcigzenia procesora operacjami wio (Wait Input-Output).

Indywidualne dane o konfiguracji systemu (interfejsu sieciowego, rozdzielczosci i gtebi
koloréw itp.) sa przechowywane w specjalnej niewielkiej (ok. 6 MB) partycji konfiguracyjnej
pamieci FLASH i odczytywane podczas startu systemu. Partycja konfiguracyjna (widoczna jako
katalog /mnt/conf) jest montowana w trybie "tylko do odczytu" i zawiera réwniez dane
konfiguracyjne klientéw protokotéw komunikacyjnych np. /mnt/conf/rdesktop - skrypty
uruchomieniowe oraz sesje protokotu RDP (Remote Desktop Protocol - potagczenia z serwerami
ustug terminalowych MS Windows) oraz /mnt/conf/firefox - pliki konfiguracyjne i skrypty
startowe przegladarki Firefox.

Taka koncepcja znacznie utatwia administracje oprogramowaniem terminala, poniewaz
polega ona na wprowadzaniu zmian w niewielkich i w petni udokumentowanych plikach
konfiguracyjnych. Mozliwy jest takze sieciowy import plikéw konfiguracyjnych z dowolnego
serwera.

Do dokonywania zmian w plikach konfiguracyjnych stuzy konfigurator graficzny
wykorzystujgcy formularze HTML oraz odpowiednie skrypty CGI. Z konfiguratora mozna
korzystac zdalnie za pomoca dowolnej przegladarki, poniewaz gtéwny system terminala
zawiera prosty serwer WWW. Administrator moze réwniez edytowac pliki konfiguracyjne
bezposrednio za pomocg edytora systemowego, co w istotny sposéb zwieksza elastycznos¢
systemu.
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Wszelkie binaria oraz biblioteki programowe umieszczone sg w odrebnej partycji dysku
FLASH - mnt/local, ktére struktura podkatalogéw odpowiada partycji konfiguracyjnej. Zapewnia
to sprawne zarzadzanie uaktualnieniami poszczegélnych programéw (np. przegladarki, wersji
protokotu RDP itp.). Zawartos¢ partycji /mnt/local jest niezalezna od indywidualnej konfiguracji
terminala.

Pierwsza (niewidoczna) partycja DOM Obszar gtéwnego systemu
terminala (I partycja
pamieci FLASH DOM).

Program fadujacy (GRUB) Jest wykorzystywana
jedynie podczas startu

oprogramowania i
niedostepna w trakcie
normalnej pracy terminala.

Jeiele ssismll LIPS System plikowy / znajduje

sie po starcie w RAM dysku,
i wszelkie zmiany w nim
Skompresowany obraz gtéwnego systemu gO'BO”YY"ane F'e Sattrwa’fe!
plikowego / (root.gz) abezpiecza o system

przed uszkodzeniem.

Po zatadowaniu gtéwnego

Druga (konfiguracyjna) partycja DOM systemu rozpoczyna sie
wykonywanie skryptu
Skrypt startowy /mnt/conf/etc/start.sh zawierajgcego procedury
danego terminala (Start

programéw uzytkownika).

Konfiguracja RDP: /mnt/conf/rdesktop Skrypt ten moze by¢

. — ] : modyfikowany w trwaty
Konfiguracja Firefox: /mnt/conf/firefox spos6b (lokalnie lub zdalnie

przez Administratora).

Konfiguracja Telnet: /mnt/conf/telnet... itd.

Podstawowe wtasciwosci oprogramowania ABA-X3 MF:

Przegladarka Firefox w wersji 3.0.0 oraz JRE 1.6.0_ul6 (zgodnie z zaleceniami ORACLE
Forms) przystosowana do wspoétpracy z systemem POLTAX-2,

Obstuga protokotu RDP 6 (rdesktop 1.6.0),

Obstuga systemu POLTAX w wersji znakowej.

Liczba sesji graficznych i znakowych: do 9 (w zaleznosci od rodzaju sesji, rozdzielczosci i
gtebi koloréw oraz dostepnej pamieci RAM).

Przyporzadkowanie sesji: dowolne, konfigurowane przez administratora.

Konfigurator: graficzny, oparty o formularze HTML oraz skrypty CGI. Dostepny lokalnie i
zdalnie (z dowolnej przegladarki). Dostarczany przez firme ABA na licencji GPL v.2 w otwartym
kodzie z mozliwosScig modyfikowania. Petny dostep administracyjny do wszystkich plikéw
konfiguracyjnych wraz z mozliwoscig bezposredniej edycji.

Konfiguracja zdalna i grupowa: w trybie automatycznym lub "recznym". Nie wymaga
korzystania z zadnego dodatkowego oprogramowania, wykorzystuje jedynie standardowe
ustugi sieciowe.

Uaktualnienia: sieciowe, mozliwe uaktualnianie poszczegdlnych modutéw niezaleznie.
Wsparcie techniczne: realizowane elektronicznie na podstawie rocznych kontraktdw.



