
Firma  ABA PHC i  CPSz  Joanna  Barbaszewska z  siedzibą  przy  ul.  Bociana  22A,  31-231  w  Krakowie,  

NIP: 677-004-17-59 oświadcza, że Kontrakt Wsparcia Technicznego obejmuje:

1. porady udzielane telefonicznie lub mail'owo – nie ogranicza liczby składanych zapytań

Ponadto w ramach Kontraktu Wsparcia Technicznego gwarantujemy:

1. skuteczną pomoc w rozwiązywaniu problemów – wysoką jakość usług i miłą obsługę

2. ograniczony do niezbędnego minimum czas reakcji na zgłoszone zapytania

3. indywidualne podejście

Kontrakt obejmuje wszystkie terminale z oprogramowaniem firmy ABA (niezależnie od ich liczby!)

zainstalowane w Urzędzie Skarbowym, Izbie Skarbowej, Urzędzie Kontroli Skarbowej lub w innej

jednostce podległej Ministerstwu Finansów RP.

Kontrakt wparcia technicznego można zawrzeć na okres:

Okres obowiązywania Cena netto Cena brutto Wybieram 
opcję *

Miesięczny kontrakt wsparcia technicznego 120,00 zł 146,400 zł

Roczny kontrakt wsparcia technicznego 1320,00 zł 1610,40 zł

* proszę zaznaczyć X

Uwaga: jedynie w cenie rocznego kontraktu wsparcia technicznego zawarty jest upgrade oprogramowania

ABA-X2 ABA- X3 na posiadanym nośniku (DOM), oraz możliwość zakupu w promocyjnej cenie nośnika→

(DOM) o większej pojemności z oprogramowaniem ABA-X3 w najnowszej wersji:

Prosimy o czytelne wypełnienie wszystkich pól.

Pełna nazwa zamawiającego

Adres zamawiającego                                                                              Numer NIP

ABA, ul. Bociana 22A www.aba.krakow.pl info@aba.krakow.pl

31 – 231 Kraków Tel. 12 415-87-81, 415-87-82 Fax: 12 415-87-83

Zamówienie na
Kontrakt Wsparcia Technicznego

Terminali ABA­X3 Embedded Linux



Numer faxu

Numer telefonu

Zamawiający do kontaktu z firmą ABA upoważnia następujące osoby:

1. _________________________________________________________(imię i nazwisko, adres mail)

2. _________________________________________________________(imię i nazwisko, adres mail)

Użytkownik Oświadcza, że podane przez niego dane są prawdziwe i pełne, ponadto zobowiązuje się do 

niezwłocznego informowania ABA PHC i CPSz Joanna Barbaszewska o każdej zmianie danych wskazanych 

w zamówieniu.

Aby umożliwić sprawne wykonanie usługi, użytkownik wyraża zgodę na przesyłanie przez firmę ABA PHC 

i CPSz  Joanna  Barbaszewska  w  Krakowie,  informacji  handlowych  w  formie  elektronicznej,  na  podane 

w Zamówieniu adresy e-mail.

Potwierdzenie złożenia zamówienia zostanie przesłane na wskazany adres e-mail/numer fax-u. 

Podstawę do uregulowania opłat wynikających ze złożonego zamówienia stanowi faktura VAT wystawiona 

niezwłocznie po otrzymaniu zamówienia.

Informujemy,  że  ABA  PHC  i  CPSz  Joanna  Barbaszewska  przyjmuje  jedynie  zamówienia  zawierające 

komplet danych: adres MAC (adres fizyczny karty sieciowej) upgradowanych terminali ( zał.nr 1, przesłany 

mailem plik txt), dane użytkownika zgłaszającego.

W przypadku niezgodności podanych w zamówieniu informacji, z danymi w bazie ABA PHC i CPSz Joanna 

Barbaszewska, skontaktujemy się z Państwem w celu ich weryfikacji.

Data i czytelny podpis zamawiającego

Pieczęć firmy
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Załącznik numer 1 do zamówienia

Kontraktu Wsparcia Technicznego

Wykaz  numerów  MAC  adres  karty  sieciowej  oraz  numerów  seryjnych  zgłaszanego/zgłaszanych* do  

Kontraktu Wsparcia Technicznego terminala/terminali*:

*niepotrzebne skreślić
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